CONDICIONES DE USO

En cumplimiento de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de Comercio
Electronico (LSSI-CE), ES CLOP STAY SL informa que es titular del sitio web
WWW.MANAGEMENTURISTICO.COM. De acuerdo con la exigencia del articulo 10 de la citada Ley, ES CLOP
STAY SL informa de los siguientes datos:

El titular de este sitio web es ES CLOP STAY SL, con CIF B16668873 y domicilio social en SES BARQUES DE BOU
21 07012, PALMA DE MALLORCA (ILLES BALEARS), inscrita en el Registro Mercantil, en el tomo 1568, folio 81,
hoja PM181224 e inscripcion 1. La direccion de correo electronico de contacto con la empresa es:
sroig@managementuristico.com.

Usuario y régimen de responsabilidades

La navegacion, acceso y uso por el sitio web de ES CLOP STAY SL confiere la condicion de usuario, por la que se
aceptan, desde la navegacion por el sitio web de ES CLOP STAY SL, todas las condiciones de uso aqui establecidas
sin perjuicio de la aplicacién de la correspondiente normativa de obligado cumplimiento legal segin el caso.

El sitio web de ES CLOP STAY SL proporciona gran diversidad de informacion, servicios y datos. El usuario asume
su responsabilidad en el uso correcto del sitio web. Esta responsabilidad se extenderd a:

= Laveracidad y licitud de las informaciones aportadas por el usuario en los formularios extendidos por ES CLOP
STAY SL para el acceso a ciertos contenidos o servicios ofrecidos por el web.

» El uso de la informacién, servicios y datos ofrecidos por ES CLOP STAY SL contrariamente a lo dispuesto por las
presentes condiciones, la Ley, la moral, las buenas costumbres o el orden publico, o que de cualquier otro modo
puedan suponer lesion de los derechos de terceros o del mismo funcionamiento del sitio web.

Politica de enlaces y exenciones de responsabilidad

ES CLOP STAY SL no se hace responsable del contenido de los sitios web a los que el usuario pueda acceder a
través de los enlaces establecidos en su sitio web y declara que en ninglin caso procederd a examinar o ejercitar
ningun tipo de control sobre el contenido de otros sitios de la red. Asimismo, tampoco garantizara la disponibilidad
técnica, exactitud, veracidad, validez o legalidad de sitios ajenos a su propiedad a los que se pueda acceder por
medio de los enlaces.

ES CLOP STAY SL declara haber adoptado todas las medidas necesarias para evitar cualquier dafio a los usuarios
de su sitio web, que pudieran derivarse de la navegacién por su sitio web. En consecuencia, ES CLOP STAY SL no
se hace responsable, en ningln caso, de los eventuales dafios que por la havegacion por Internet pudiera sufrir el
usuario.

Modificaciones

ES CLOP STAY SL se reserva el derecho a realizar las modificaciones que considere oportunas, sin aviso previo, en el contenido de
su sitio web. Tanto en lo referente a los contenidos del sitio web, como en las condiciones de uso del mismo. Dichas
modificaciones podran realizarse a través de su sitio web por cualquier forma admisible en derecho y seradn de obligado
cumplimiento

durante el tiempo en que se encuentren publicadas en la web y hasta que no sean modificadas validamente por otras
posteriores.

Proteccion de datos

De conformidad con lo establecido en la normativa vigente en Proteccion de Datos de Caracter Personal, le
infformamos que sus datos seran incorporados al sistema de tratamiento titularidad de ES CLOP STAY SL con CIF
B16668873 y domicilio social sito en SES BARQUES DE BOU 21 07012, PALMA DE MALLORCA (ILLES
BALEARS), con la finalidad de poder facilitar, agilizar y cumplir los compromisos establecidos entre ambas partes. En
cumplimiento con la normativa vigente, ES CLOP STAY SL informa que los datos seran conservados durante el plazo
estrictamente necesario para cumplir con los preceptos mencionados con anterioridad.

Mientras no nos comunique lo contrario, entenderemos que sus datos no han sido modificados, que usted se
compromete a notificarnos cualquier variacién y que tenemos su consentimiento para utilizarlos para las finalidades
mencionadas.

ES CLOP STAY SL informa que procedera a tratar los datos de manera licita, leal, transparente, adecuada,
pertinente, limitada, exacta y actualizada. Es por ello que ES CLOP STAY SL se compromete a adoptar todas las
medidas razonables para que estos se supriman o rectifiquen sin dilacion cuando sean inexactos.

De acuerdo con los derechos que le confiere el la normativa vigente en proteccion de datos podra ejercer los
derechos de acceso, rectificacion, limitacion de tratamiento, supresion, portabilidad y oposicion al tratamiento de sus
datos de caracter personal asi como del consentimiento prestado para el tratamiento de los mismos, dirigiendo su
peticién a la direccién postal indicada mas arriba o al correo electrénico sroig@managementuristico.com.

Podré dirigirse a la Autoridad de Control competente para presentar la reclamacidn que considere oportuna.
Propiedad intelectual e industrial

ES CLOP STAY SL por si misma o como cesionaria, es titular de todos los derechos de propiedad intelectual e
industrial de su pagina web, asi como de los elementos contenidos en la misma (a titulo enunciativo, imagenes,
sonido, audio, video, software o textos; marcas o logotipos, combinaciones de colores, estructura y disefio, seleccion
de materiales usados, programas de ordenador necesarios para su funcionamiento, acceso y uso, etc.), titularidad de
ES CLOP STAY SL. Seran, por consiguiente, obras protegidas como propiedad intelectual por el ordenamiento



juridico espafiol, siéndoles aplicables tanto la normativa espafiola y comunitaria en este campo, como los tratados
internacionales relativos a la materia y suscritos por Espafia.

Todos los derechos reservados. En virtud de lo dispuesto en la Ley de Propiedad Intelectual, quedan expresamente
prohibidas la reproduccién, la distribucion y la comunicacion publica, incluida su modalidad de puesta a disposicion,
de la totalidad o parte de los contenidos de esta pagina web, con fines comerciales, en cualquier soporte y por
cualquier medio técnico, sin la autorizacién de ES CLOP STAY SL.

El usuario se compromete a respetar los derechos de Propiedad Intelectual e Industrial titularidad de ES CLOP STAY
SL. Podra visualizar los elementos del portal e incluso imprimirlos, copiarlos y almacenarlos en el disco duro de su
ordenador o en cualquier otro soporte fisico siempre y cuando sea, Unica y exclusivamente, para su uso personal y
privado. El usuario debera abstenerse de suprimir, alterar, eludir o manipular cualquier dispositivo de proteccién o
sistema de seguridad que estuviera instalado en las paginas de ES CLOP STAY SL.

Acciones legales, legislacion aplicable y jurisdiccién

ES CLOP STAY SL se reserva, asimismo, la facultad de presentar las acciones civiles o penales que considere
oportunas por la utilizacién indebida de su sitio web y contenidos, o por el incumplimiento de las presentes
condiciones.

La relacion entre el usuario y el prestador se regira por la normativa vigente y de aplicacion en el territorio espafiol. De surgir
cualquier controversia las partes podran someter sus conflictos a arbitraje o acudir a la jurisdiccién ordinaria cumpliendo con las

normas sobre jurisdiccidon y competencia al respecto. ES CLOP STAY SL tiene su domicilio en ILLES BALEARS, Espafia.



POLITICA DE PRIVACIDAD REDES SOCIALES

De conformidad con lo establecido en la normativa vigente en Proteccion de Datos de Caracter
Personal (RGPD) y la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de
Comercio Electronico (LSSI-CE), MANAGEMENT TURISTICO SL informa a los usuarios, que ha
procedido a crear un perfil en la/s Red/es Social/es Facebook, Linkedin, con la finalidad principal de
publicitar sus productos y servicios.

Datos de MANAGEMENT TURISTICO SL:

CIF: B07423056

DIRECCION: SES BARQUES DE BOU 21 07012, PALMA DE MALLORCA (ILLES
BALEARS)

CORREOQO ELECTRONICO: sroig@managementuristico.com

DOMINIO WEB: WWW.MANAGEMENTURISTICO.COM

El usuario dispone de un perfil en la misma Red Social y ha decidido unirse a la pagina creada por
MANAGEMENT TURISTICO SL, mostrando asi interés en la informacion que se publicite en la Red.
Al unirse a nuestra pagina, nos facilita su consentimiento para el tratamiento de aquellos datos
personales publicados en su perfil.

El usuario puede acceder en todo momento a las politicas de privacidad de la propia Red Social, asi
como configurar su perfil para garantizar su privacidad.

MANAGEMENT TURISTICO SL tiene acceso y trata aquella informacion publica del usuario, en
especial, su nombre de contacto. Estos datos, solo son utilizados dentro de la propia Red Social. No
son incorporados a ningun fichero.

En relacion a los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, de los que usted dispone
y que pueden ser gjercitados ante MANAGEMENT TURISTICO SL, de acuerdo con la RGPD, debe
tener en cuenta los siguientes matices:

e Acceso: Vendra definido por la funcionalidad de la Red Social y la capacidad de acceso a la
informacion de los perfiles de los usuarios.

¢ Rectificacion: Sélo podra satisfacerse en relacion a aquella informacion que se encuentre bajo
el control de MANAGEMENT TURISTICO SL, por ejemplo, eliminar comentarios publicados|
en la propia pagina. Normalmente, este derecho debera ejercerlo ante la Red Social.

e Cancelacion y/u Oposicion: Como en el caso anterior, solo podra satisfacerse en relacion a
aquella informacion que se encuentre bajo el control de MANAGEMENT TURISTICO SL, por
ejemplo, dejar de estar unido al perfil.



MANAGEMENT TURISTICO SL realizara las siguientes actuaciones:

Acceso a la informacion publica del perfil.
Publicacion en el perfil del usuario de toda aquella informacién ya publicada en la pagina de
MANAGEMENT TURISTICO SL.
Enviar mensajes personales e individuales a través de los canales de la Red Social.
» Actualizaciones del estado de la pagina que se publicaran en el perfil del usuario.

El usuario siempre puede controlar sus conexiones, eliminar los contenidos que dejen de interesarle y
restringir con quién comparte sus conexiones, para ello debera acceder a su configuracion de
privacidad.

Publicaciones

El usuario, una vez unido a la pagina de MANAGEMENT TURISTICO SL, podra publicar en ésta
ultima comentarios, enlaces, imagenes o fotografias o cualquier ofro tipo de contenido multimedia
soportado por la Red Social. El usuario, en todos los casos, debe ser el titular de los mismos, gozar
de los derechos de autor y de propiedad intelectual o contar con el consentimiento de los terceros
afectados. Se prohibe expresamente cualquier publicacién en la pagina, ya sean textos, graficos,
fotografias, videos, etc. que atenten o sean susceptibles de atentar contra la moral, la ética, el buen
gusto o el decoro, y/o que infrinjan, violen o quebranten los derechos de propiedad intelectual o
industrial, el derecho a la imagen o la Ley. En estos casos, MANAGEMENT TURISTICO SL se
reserva el derecho a retirar de inmediato el contenido, pudiendo solicitar el bloqueo permanente del
usuario.

MANAGEMENT TURISTICO SL no se haréd responsable de los contenidos que libremente ha
publicado un usuario.

El usuario debe tener presente que sus publicaciones serdn conocidas por los otros usuarios, por lo
que él mismo es el principal responsable de su privacidad.

Las imagenes que puedan publicarse en la pagina no seran almacenadas en ningun fichero por parte
de MANAGEMENT TURISTICO SL, pero si que permaneceran en la Red Social.

Concursos y promociones

MANAGEMENT TURISTICO SL se reserva el derecho a realizar concursos y promociones, en los
que podra participar el usuario unido a su pagina. Las bases de cada uno de ellos, cuando se utilice
para ello la plataforma de la Red Social, seran publicadas en la misma. Cumpliendo siempre con la
LSSI-CE y con cualquier otra norma que le sea de aplicacién.

La Red Social no patrocina, avala ni administra, de modo alguno, ninguna de nuestras promocicnes,
nhi estd asociada a ninguna de ellas.

Publicidad

MANAGEMENT TURISTICO SL utilizara la Red Social para publicitar sus productos y servicios, en
todo caso, si decide tratar sus datos de contacto para realizar acciones directas de prospeccion
comercial, seré siempre, cumpliendo con las exigencias legales de la RGPD y de la LSSI-CE.



No se considerara publicidad el hecho de recomendar a otros usuarios |la pagina de MANAGEMENT)|
TURISTICO SL para que también ellos puedan disfrutar de las promociones o estar informados de su

actividad.

A continuacion detallamos el enlace a la politica de privacidad de la Red Social:
* Facebook: https://www.facebook.com/help/323540651073243/

* Linkedin: http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=hb_ft_priv



CLAUSULA INFORMATIVA RGPD Y LSSI-CE

De conformidad con lo establecido en la normativa vigente en Proteccion de Datos de Caracter
Personal, le informamos que sus datos serén incorporados al sistema de tratamiento titularidad de
MANAGEMENT TURISTICO SL con CIF B07423056 y domicilio social sito en SES BARQUES DE
BOU 21 07012, PALMA DE MALLORCA (ILLES BALEARS), con la finalidad de poder atender los
compromisos derivados de la relacién que mantenemos con usted. En cumplimiento con la normativa
vigente, MANAGEMENT TURISTICO SL informa que los datos seran conservados durante el plazo
estrictamente necesario para cumplir con los preceptos mencionados con anterioridad.

MANAGEMENT TURISTICO SL informa que procedera a tratar los datos de manera licita, leal,
transparente, adecuada, pertinente, limitada, exacta y actualizada. Es por ello que MANAGEMENT
TURISTICO SL se compromete a adoptar todas las medidas razonables para que estos se supriman
o rectifiquen sin dilacién cuando sean inexactos.

De acuerdo con los derechos que le confiere el la normativa vigente en proteccion de datos podra
ejercer los derechos de acceso, rectificacidn, limitacién de tratamiento, supresién, portabilidad vy
oposicion al tratamiento de sus datos de caracter personal asi como del consentimiento prestado para
el tratamiento de los mismos, dirigiendo su peticidén a la direccién postal indicada méas arriba o al

correo electronico sroig@managementuristico.com .

Asimismo y de acuerdo con lo establecido en la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la
Sociedad de la Informacién y de Comercio Electrénico, en su articulo 21, solicitamos también su
consentimiento expreso para enviarle publicidad de nuestros productes o promociones que
consideremos puedan ser de su interés, por correo electronico o por cualquier otro medio de
comunicacion electrénica equivalente.

[] He leido y acepto recibir publicidad o informacién promocional de MANAGEMENT
TURISTICO SL.

(] He leido y no acepto recibir publicidad o informacién promocional de MANAGEMENT
TURISTICO SL.

Le informamos que podré revocar en cualgquier momento el consentimiento prestado a la recepcién de
comunicaciones comerciales enviando un e-mail a la direccion de correo electrénico:
sroig@managementuristico.com .

Nombre y apellidos o Razén social:
DNI o CIF:

Firma del interesado.



CLAUSULA PARA INTRODUCIR EN EL FORMULARIO WEB CON PUBLICIDAD

De conformidad con lo establecido en la normativa vigente en Proteccién de Datos de Caracter
Personal, le informamos que sus datos seran incorporados al sistema de tratamiento titularidad de
MANAGEMENT TURISTICO SL con CIF B07423056 y domicilio social sito en SES BARQUES DE
BOU 21 07012, PALMA DE MALLORCA (ILLES BALEARS), con la finalidad de atender sus consultas
y remitirle comunicaciones comerciales que puedan ser de su interés. En cumplimiento con la
normativa vigente, MANAGEMENT TURISTICO SL informa que los datos seran conservados durante
el plazo estrictamente necesario para cumplir con los preceptos mencionados con anterioridad.

Mientras no nos comunique lo contrario, entenderemos que sus datos no han sido modificados, que
usted se compromete a notificarnos cualquier variacion y que tenemos su consentimiento para
utilizarlos para las finalidades mencionadas.

MANAGEMENT TURISTICO SL informa que procedera a fratar los datos de manera licita, leal,
transparente, adecuada, pertinente, limitada, exacta y actualizada. Es por ello que MANAGEMENT
TURISTICO SL se compromete a adoptar todas las medidas razonables para que estos se supriman
o rectifiguen sin dilacién cuando sean inexactos.

De acuerdo con los derechos que le confiere el la normativa vigente en proteccién de datos podra
ejercer los derechos de acceso, rectificacién, limitacion de tratamiento, supresion, portabilidad vy
oposicidn al tratamiento de sus datos de caracter personal asi como del consentimiento prestado para
el tratamiento de los mismos, dirigiendo su peticion a la direccion postal indicada mas arriba o al
correo electronico sroig@managementuristico.com

Asimismo y de acuerdo con lo establecido en la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la
Sociedad de la Informacién y de Comercio Electronico, en su articulo 21, solicitamos también su
consentimiento expreso para enviarle publicidad de nuestros productos o promociones que
consideremos puedan ser de su interés, por correo electrénico o por cualquier otro medio de
comunicacién electrénica equivalente.

(] He leido y acepto recibir publicidad o informacién promocional de MANAGEMENT
TURISTICO SL.

(] He leido y no acepto recibir publicidad o informacién promocional de MANAGEMENT
TURISTICO SL.

Le informamos que podra revocar en cualquier momento el consentimiento prestado a la recepcidn de
comunicaciones comerciales enviando un e-mail a la direccion de correo electrénico:
sroig@managementuristico.com.

Podra dirigirse a la Autoridad de Control competente para presentar la reclamacion que considere
oportuna.



